Załącznik nr 2
projekt

UMOWA USŁUGI Nr w centralnym rejestrze ................................

zawarta w dniu  .................... w Lublinie, pomiędzy:

1 Wojskowym Szpitalem Klinicznym z Polikliniką SP ZOZ w Lublinie, Al. Racławickie 23, 20-049 Lublin, NIP 712 241 08 20, REGON 431022232, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000026235, prowadzonego przez Sąd Rejonowy Lublin – Wschód w Lublinie z siedzibą w Świdniku VI Wydział Gospodarczy, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

.............................................................................................................................................................
a

 ..................................... z siedzibą ........................ , 
reprezentowaną (-ym) przez:
………………………………………………………….
zwaną (-ym) dalej „Wykonawcą”
Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego                   na podstawie art. 4 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986).

§1.

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług w zakresie całodobowego                   i całotygodniowego odbioru zwłok pacjentów zmarłych w l Wojskowym Szpitalu Klinicznym z Polikliniką SP ZOZ w Lublinie, Al. Racławickie 23 i ich przechowywania w chłodni. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługę – własnym staraniem i bez udziału podwykonawców.

3. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego następujących usług: 

1) odbiór zwłok z oddziałów szpitalnych Zamawiającego oraz wypełnienie „Karty skierowania zwłok              do chłodni”, o której mowa w § 3 ust. 4 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 kwietnia 2012 r.   w sprawie sposobu postępowania podmiotu leczniczego wykonującego działalność leczniczą w rodzaju  stacjonarne całodobowe świadczenia zdrowotne ze zwłokami pacjenta w przypadku śmierci pacjenta (Dz. U.2012.420), 
2) przewóz zwłok zmarłych pacjentów Zamawiającego do chłodni Wykonawcy w ……………………… W przypadku konieczności przewozu zwłok do Katedry i Zakładu Medycyny Sądowej w Lublinie                 ul. Jaczewskiego 8, Wykonawca zobowiązany jest do przewozu zwłok zgodnie z zaleceniem Zamawiającego,
3) przechowywanie zwłok w godnych warunkach w chłodni Wykonawcy, przez 72 h licząc od godziny               w której nastąpiła śmierć pacjenta. Wykonawca zobowiązany jest do przechowywania w chłodni osoby 
zmarłej dłużej niż 72 h, w przypadkach gdy: 

a) nie mogą zostać wcześniej odebrane przez osoby lub instytucje uprawnione do pochowania zwłok 
pacjenta; 

b) w związku ze zgonem zostało wszczęte dochodzenie albo śledztwo, a prokurator nie zezwolił                 na pochowanie zwłok; 

c) przemawiają za tym inne niż wymienione powyżej ważne przyczyny, za zgodą albo na wniosek 
osoby lub instytucji uprawnionej do pochowania zwłok pacjenta,
4) mycie i okrycie zwłok, z zachowaniem godności należnej osobie zmarłej, w celu ich wydania osobie 
lub instytucji uprawnionej do ich pochowania. 

4. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia rodzinom osób zmarłych, 
dokonania wyboru innych przedsiębiorców świadczących usługi pogrzebowe, w celu dokonania pochowania zwłok. Wykonawca zobowiązany jest do zapewniania rodzinom osób zmarłych dostępu i/lub wydania ciała zmarłego: 

w dni robocze 800 do 1600 

w soboty od 800 do 1400 

5. W uzasadnionych przypadkach, Wykonawca zobowiązany jest do wydania czy też dostępu do ciała zmarłego, w innych terminach aniżeli określone w ust. 4 niniejszego paragrafu. 

6. Wykonawcę obowiązuje nieodpłatne świadczenie w/w usług dla osób uprawnionych do pochowania zmarłego (rodziny zmarłego lub innych osób / firm posiadających pisemne upoważnienie do odbioru zwłok), z zastrzeżeniem odpłatności z tytułu przechowania zwłok powyżej 72 godzin.
§2.
1. Przekazanie Wykonawcy zwłok odbywać się będzie po okazaniu przez odbierających identyfikatora 
i wypełnieniu karty skierowania zwłok do chłodni według obowiązującego wzoru. 

2. Kartę, o której mowa w ust. 1 należy sporządzić w 2 egzemplarzach – jeden dla oddziału szpitalnego 
Zamawiającego w celu załączenia do historii choroby, drugi dla Wykonawcy. 

3. Zwłoki osoby zmarłej powinny zostać oznakowane identyfikatorem zgodnie z obowiązującymi przepisami. Obowiązek oznaczenia spoczywa na pielęgniarkach/położnych oddziału, na którym nastąpił zgon. Osoba 
odbierająca zwłoki zobowiązana jest do zweryfikowania zgodności danych zawartych na karcie skierowania 
zwłok do chłodni z danymi na identyfikatorze, o którym mowa w zdaniu pierwszym. 

4. Jeżeli osoba lub instytucja uprawniona do pochówku zmarłego pacjenta zgodnie z obowiązującymi 
przepisami nie zgłosi się po odbiór zwłok, Wykonawca jest zobowiązany do natychmiastowego pisemnego 
poinformowania Zamawiający o tym fakcie.
5. Wykonawca zobowiązany jest do: 

1) zapewnienia poufności informacji dotyczących Zamawiającego, w tym danych osobowych                       oraz informacji dotyczących leczenia pacjentów, uzyskanych w związku z realizacją umowy                          i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego w czasie trwania niniejszej umowy, a także po jej wygaśnięciu, chyba, że przepisy szczególne przewidują dłuższy okres ochrony informacji. Wszelkie dane udostępnione Wykonawcy przez Zamawiającego są nadal jego wyłączną własnością. Rozporządzanie nimi przez Wykonawcę nie wynikające z realizacji umowy wymaga pisemnej zgody Zamawiającego, 

2) zapewnienia na swój koszt worków przystosowanych do przewożenia zwłok, 

3) odbierania zwłok zmarłych pacjentów na wózkach przeznaczonych do transportu zwłok 
z oddziałów szpitala we własnym zakresie i na swój koszt, 

4) wykonywania transportu zwłok oraz ich przechowywania zgodnie z wymogami sanitarnymi 
określonymi przez odpowiednie przepisy prawa w tym zakresie. 

5) Wykonawca nie może żądać od rodziny zmarłego wykonania jakichkolwiek zobowiązań z jej strony,             w tym szczególności zakupu asortymentów pogrzebowych i organizowania pochówku. 

§3.

1. W przypadku pacjentów zmarłych na choroby zakaźne, usługa powinna być wykonana niezwłocznie 
w sposób wskazany w § 4 i 5 rozporządzenia Ministra Zdrowia z 07.12.2001 r. w sprawie postępowania             ze zwłokami i szczątkami ludzkimi (Dz. U. nr 153 poz. 1783 ze zm.). 

2. W przypadku zgonu osoby, której na 48 h przed śmiercią podano jod promieniotwórczy, zwłoki zawija się w płótno nasączone płynem dezynfekcyjnym, składa w trumnie, a trumnę szczelnie się zamyka i obmywa   z zewnątrz płynem dezynfekcyjnym. Na dokumencie przekazania zwłok należy zaznaczyć fakt podania jodu  promieniotwórczego. 

§4.

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada aktualne ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada zezwolenie na transport zwłok i specjalnie do tego celu przeznaczone środki przewozowe oraz odpowiednie warunki techniczne do przechowywania zwłok. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do odpowiedniego szacunku zwłok zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa. 

4. Wykonawca zobowiązuje się odbierać zwłoki przez 24 h/dobę po uprzednim telefonicznym zgłoszeniu 
przez Zamawiającego. Odbiór zwłok dokonywany będzie przez Wykonawcę w ciągu ……… godzin                    od chwili telefonicznego zgłoszenia. 

5. Wykonawca wykona każde zlecenie za pomocą zespołu liczącego, co najmniej dwie osoby. 

6. Odbiór oraz transport zwłok powinien być dokonany w taki sposób, by nie zwracał uwagi pacjentów i osób odwiedzających. 

7. Osoby odbierające zwłoki powinny być odpowiednio i godnie ubrane. Zaleca się używanie stonowanych, ciemnych kolorów. Na ubraniu nie mogą znajdować się żadne elementy identyfikujące przedsiębiorstwo  Wykonawcy, bądź stanowiące reklamę jego usług. 

8. Osoby odbierające zwłoki powinny być wyposażone w laminowane identyfikatory zawierające imię 
i nazwisko, zdjęcie oraz nazwę Wykonawcy. Identyfikator należy okazywać osobie wydającej zwłoki. 
9. W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Wykonawcę obowiązków określonych w ust. 3, 6 i 7 Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę wraz z żądaniem natychmiastowego usunięcia uchybień, z zastrzeżeniem §7 ust. 3.      
§5.

1. Za wykonaną usługę Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie: 

1) w wysokości ……… zł brutto (wraz z workiem) za odbiór, przechowywanie przez max 72 h licząc              od godziny w której nastąpiła śmierć pacjenta, umycie, okrycie i wydanie zwłok osobie lub instytucji uprawnionej do ich pochowania, 

2) w wysokości ……… zł brutto za każdą rozpoczętą następną dobę przechowywania, po upływie 72 h            od śmierci pacjenta, 

3) w wysokości ……… zł brutto za przewóz zwłok do chłodni Wykonawcy lub do Katedry Zakładu Medycyny Sądowej w Lublinie ul. Jaczewskiego 8, zgodnie z zleceniem Zamawiającego. 

2. Podstawą do zapłaty za wykonaną usługę będzie faktura wystawiona w okresach miesięcznych 
przez Wykonawcę, za wykonane usługi. 

3. Zapłata nastąpi przelewem na konto Wykonawcy z dołu w terminie 60 dni od dnia otrzymania faktury      przez Zamawiającego. 

4. Za datę zapłaty strony uznają obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego. 

5. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przelać przysługującej wierzytelności pieniężnej wynikającej z niniejszej umowy jak również należności ubocznych tejże wierzytelności na rzecz osoby trzeciej. 

6. Wykonawca gwarantuje niezmienność cen przez cały okres trwania umowy. 

§6
1. Zamawiający upoważnia do kontaktów z Wykonawcą Kierownika Sekcji Transportu i Ochrony ................................
2. Wykonawca upoważnia do kontaktów z Zamawiającym ................................
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo składania reklamacji do Wykonawcy. 

4. Strony ustalają, iż ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do składania reklamacji jest ………. 

§7.

Strony ustalają następujące kary umowne: 

1) za wykonanie usługi transportu z opóźnieniem – 100,00 zł za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia, 

2) za nie wykonanie usługi transportu w ciągu 5 godzin od powiadomienia – 1 000,00 zł. W tym przypadku Wykonawca zostanie także obciążony kosztami wykonania transportu zastępczego                    do prosektorium innego podmiotu,
3) za nienależyte wykonanie przedmiotu umowy, w szczególności za rażące naruszenie obowiązków wynikających z §4 ust. 3, 6 i 7 – 100,00 zł za każdy stwierdzony przypadek.  
§8.

1. Wykonawca zobowiązuje się do przystąpienia do realizacji umowy od dnia 1 marca 2019 r.                             od godz. 00:00 i jej systematycznej realizacji wg zgłoszeń na okres 48 miesięcy.
2. Każdej ze stron przysługuje prawo rozwiązania umowy z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym, w przypadku                   nie przestrzegania jej warunków przez Wykonawcę. 

§9.

Wszystkie zmiany niniejszej umowy wymagają dla swojej ważności formy pisemnej. 

§10.

W sprawach nie unormowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2001 r. w sprawie postępowania ze zwłokami i szczątkami ludzkimi                                  (Dz. U. 01.153.1783), Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 27 grudnia 2007 r. w sprawie wydawania pozwoleń i zaświadczeń na przewóz zwłok i szczątków ludzkich, ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r.                            o cmentarzach i chowaniu zmarłych, Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 kwietnia 2012 r. w sprawie sposobu postępowania podmiotu leczniczego wykonującego działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne  całodobowe świadczenia zdrowotne ze zwłokami pacjenta w przypadku śmierci pacjenta (Dz. U.20 12.420)    oraz Kodeksu Cywilnego.
§11.
Zamawiający informuje, że:

1) Administratorem danych osobowych jest : 1 Wojskowy Szpital Kliniczny z Polikliniką SP ZOZ                        w Lublinie, Al. Racławickie 23, 20-049 Lublin.
2) Inspektorem danych osobowych jest: Sylwester Fularski. Tel.: 261183225, adres e-mail: iod@1wszk.pl.
3) Celem przetwarzania danych jest wykonanie umowy, której stroną jest Wykonawca na podstawie Ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 poz.922 ze zm.).

4) Wykonawcy przysługuje prawo dostępu do treści danych oraz ich sprostowania, usunięcia                            lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych Wykonawcy, zażądania zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj.: Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

5) Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do wykonania umowy. W przypadku niepodania danych nie będzie możliwe wykonanie umowy.

6) Dane udostępnione przez Wykonawcę nie będą podlegały udostępnieniu podmiotom trzecim. Odbiorcami danych będą tylko instytucje upoważnione z mocy prawa.

7) Dane udostępnione przez Wykonawcę nie będą podlegały profilowaniu. 

8) Administrator danych nie ma zamiaru przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego                        lub organizacji międzynarodowej.

9) Dane osobowe będą przechowywane przez okres 4 lat, licząc od początku roku następującego po roku, 2018 r. z uwzględnieniem okresu przedawnienia roszczeń, wynikającego z przepisów Kodeksu cywilnego.
§12.

Spory wynikłe z realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd Powszechny w Lublinie. 

§13.

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach z czego 2 egzemplarze otrzymuje Zamawiający i 1 egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

    WYKONAWCA                                                                                                          ZAMAWIAJĄCY

Uzgodniono:

Radca Prawny  
